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GIOI THIEU CHUNG

Kinh gvri Quy khach hang

Cong ty TNHH Dich vu Bao vé TAM AN NHA TRANG duoc thanh lap
ngay 17 thang 3 nam 2018 trong luc sy phat trién va bing nd nghanh nghé bao vé
tai Viét Nam. Ra doi véi st ménh phuc vu khach hang véi dich vu t6t nhat, dua ra
nhiing giai phap hiru ich nhat. TAM AN NHA TRANG d3 tu lya chon cho minh
con duong di 1én 14y chat luong va uy tin hang dau. Nam 2018 ciing 12 ndm thuong
hiéu TAM AN NHA TRANG chinh thtrc duoc ra doi.

La mdt doanh nghi€p hoat dong trong linh vuc Bao v¢ Trat tu tri an cho xa
hoi; cung cép nhan vién c6 dao dire,c6 trinh do, ¢ ban linh , duoc ddo tao va huin
luyén bai ban, ... Véi cac can bd cé kinh nghiém c6 tdm huyét véi nghanh nghé,
quy trinh 1am viéc chuyén nghiép, khép kin. Con ngudi TAM AN NHA TRANG
ludn duoc trau doi, tu dudng va ¥y thirc duoc st ménh phuc vu khach hang cia
minh. “Cham séc khach hang 1a dé ton tai va phat trién” da 1a cau néi ctra miéng
ctia mdi con ngudi .

Trong thoi gian sap téi, X3 hoi ngay cang phat trién,nganh bao vé Viét Nam
do1 hoi tiép tuc tham gia va hoi nhdp manh mé trén moi phuong dién. R4t nhiéu co
hoi, thach thic dang chd don ching ta & phia trudc. TAM AN NHA TRANG ciing
s& khong ngimg lang nghe nhiing ¥ kién goép y day thién chi, cling nhu nhitng phé
binh nghiém tic dé phan d4u nang cao chit lugng phuc vu, ning cao ning luc canh
tranh, cai tién quy trinh quan 1y, va cai thién chat lugng phuc vu theo phuong
cham: “Khéng ngirng hoc héi, sang tao, phat trién .

TAM AN NHA TRANG luén tran trong gia tri nén tang cho sy phat trién,
d6 1a cac co hoi duoc hop tac vi Quy khach hang. Va khong c6 bat ky khé khin
nao co6 thé ngin can chung t6i mang lai nhirg gia tri tién ich phu hop véi mong
mudn va loi ich ctia Quy khach hang. Chung t6i tin tuéng rang voi tap thé TAM
AN NHA TRANG doan két, viing manh va sy ung ho cua Quy khach hang, TAM
AN NHA TRANG chic chin s& git hai duoc nhiéu thanh cong hon nita trong

tuong lai.



Hidn hanh dwoc phuc vu Quy khdach hang!

SO LUQC VE CONG TY

I. GIOI THIEU VE TAM AN NHA TRANG:

Thang 3 nim 2018 Céng ty TNHH Dich vu Bao vé TAM AN NHA TRANG dugc
ra doi véi muc dich va ton chi hang dau 1a xay dung mot phong cach phuc vu dang cap,
dap mg cang ngdy cang nhiéu nhu cdu cua khach hang véi thoi gian hop déng nhanh
chong va hiéu qua ngay cang nang cao.

Cong ty TAM AN NHA TRANG tién téi muc tiéu trién khai toan dién cac dich vu
bao vé :su kién 16n , yéu nhan ,cong trinh ,nha hang ,khéach san ,quan bar , vii truong
V.v..., va giai phap kinh doanh va tiép thi tai TP Nha Trang noi riéng va Viét Nam noi
chung , giup cac doanh nghiép bao dam an toan tai san va an ninh trat tu tai khu vuc cta
minh.

TAM AN NHA TRANG véi dinh hudng tré thanh mot tip doan , phat trién bén
vitng trén co s& két hop strc manh tri thirc, tinh doan két tap thé va cong nghé & mot tim
cao méi. Vi co cdu gon nhe, kha ning tai chinh vimg manh va kinh doanh 6n dinh cting
v6i mot phuong phap quan tri doanh nghiép ap dung CNTT, DTC dang ngay cang khang
dinh vi tri va vi thé trong linh vyc phén mém, truyén thong, va quang cdo truc tuyén.

Phwong chim hoat dong ciia Cong ty TNHH DV BAO VE TAM AN NHA TRANG:

Pbi voi Cong ty TAM AN NHA TRANG sy hai 1ong ciia khach hang 13 diéu quan
trong nhat. Sy hai 1ong nay da va dang duoc thé hién rd nét trong timg dich vu ma Cong
ty cung cép: chéit lugng ,dich vy; va diéu quan trong nhét 1a mang lai hi¢u qua cho khach

hang.

Cong ty TAM AN NHA TRANG di xay dyng nhirng nguyén tic chudn trong phuc

vu khach hang nhu sau:
- Pap Gmg nhanh chéng va hiéu qua moi yéu cau cua khach hang.
- Pam bao sy hoat dong lién tyc ddi véi dich vu ma Cong ty cung cép.
- Nhiét tinh, chu dao véi thai d nhanh nhen, hoa nha.
- Pam bao cung cip dich vu voi gia ca hop 1y va strc canh tranh cao.

- Ludn quan tim dén chinh sach ddo tao nhan vién dé dam béo tinh chuyén mon
cao.



Céng ty TNHH Dich vu Bao vé TAM AN NHA TRANG 1a mot trong nhimng
cong ty cung cap vé si ,bao vé chuyén nghiép v6i mot doi ngii nhan vién duoc dao tao
v6i trinh d§ chuyén moén cao.,nghié¢p vu gidi

Can bd, nhan vién cia TAM AN NHA TRANG ludn tdm niém hai chit “Chat
lwong” 1a muyc tiéu kinh doanh cua doanh nghiép. “Chét luong” cia TAM AN NHA
TRANG duoc
thé hién trong timg khau, timg giai doan va moi lic moi noi. Chinh diéu nay di tao
nén niém tin cta khach hang déi véi don vi.

MOT SO DICH VU CONG TY CHUNG TOI NHAN THUC HIEN

A - Bio vé tai sin c6 dinh :

Bao vé cao 6c , Trung tdm thuong mai ,khach san , co quan, van phong , ngan
hang , bénh vién , truong hoc , nha riéng ...

B — Bio vé yéu nhan :

Bao vé€ chinh khach , cac doan khéch du lich ,ca si,ngh¢ s7 ...

C — Bao vé su kién :

Béo vé hop bdo , Hoi nghi khach hang , Trién 1am , L& Hoi , Hoi cho , Chuong
trinh ca nhac ,Biéu dién thoi trang v.v ...

D — Bao vé dich vu ap tai :

Béo vé van chuyén tién bac, tai san,hang hoa c6 gia tri :

CO CAU TO CHUC CONG TY
GIAM POC
P.KINH DOANH  TOA P.QUAN LY P.QL NHANSU'
P.KE TOAN MUC TIEU
CHAM SOC K.H CAC QUAN LY

MUC TIEU




DANH SACH LQT ICH KHI SU DUNG
DICH VU CUA BAO VE TAM AN NHA TRANG

- Nhan vién bao v€ dugc dao tao chuyén nghi¢p cua Cong ty chung t61 s€
dem lai cho quy khach hang sy yén tam khi lam vi¢c va ca luc nghi ngoi .

- Ngin ngira nhitng t6n tht rui ro vé con ngudi ,tai san , uy tin thuwong hiéu
cua khach hang .

- Nhan vién bao v¢ cua Cong ty chung t61 s€é dong goép thém bd mat van hoa
ctia co quan khach hang thong qua cung cach giao tiép ung xur hang ngay .

CONG TY TNHH DICH VU BAO VE TAM AN NHA TRANG chiing toi
cam két s& cung cap dén quy khach hang mot dich vu uy tin, chit lugng, an toan
tuyét doi xing dang véi su tin cay ciia Qiy khach hang.

Trdn trong kinh chao !

Nha trang ngay  thang nam 20
Gidam doc



DANH SACH KHACH HANG TIEU BIEU
[STT TEN MyC TIEU o DIA CHI
1 NHA KHACH T.78 NHA TRANG 44 Tran Phi —P,Léc Tho - NT
2 NHANGHI378 48 NGUYEN BINH KIIEM - NTA TRANG |
3 | .+ CTYCPDT VA DL VAN PHONG THON BAM MON - VAN NINH
I CONG TY THUAN PHONG KHO DIEN PHU - DIEN KHANH
5 | CTCP THIET B] PIEN PHUGC THANH TRANG E - SUOI CAT
6. PIZZA NGON , DUGNG 23/10 = NTT- NHA TRANG
7 NGAN HANG VIET NGA 159 THONG NHAT- NHA TRANG
8 BINH VINH 31A QUOC LO 1A- VINH PHUONG
9 THOI TRANG JUNO 51 Ly Thanh Tén NHA TRANG
10 ~ TRUONG DH NHA TRANG VINH THO- NHA TRANG
11 TRUONG MAM NON 3,2 57 LY TU TRONG- NHA TRANG
12 TRUGNG MAM NON LTT I LY TU TRONG- NHA TRANG
13 ‘DU LICH THAI MINH 96A Tran Pha - NHA TRANG
14 HQI CHO SAN BONG TN VINH NGUYEN - NHA TRANG
15 QUAN THE BUSA 69 PHAM VAN PONG- NHA TRANG
16 TIEM VANG ANH TIEN 55 NGUYEN THAI HQC- NHA TRANG
17 VANG BAC PA QUY HUY THANH 102 Quang Trung — Phirong Loc Tho
18 NHA HANG MAMAZONE 30 PHAM VAN BONG - VINH HAI
19 TRUNG TAM NHA KHOA 140 Théng Nhat- NHA TRANG
20 KHACH SAN VIEN DONG 30 TRAN QUANG KHAI- NHA TRANG
21 KS LAM HONG 47 PHAM NGOC THACH - VINH HAI
22 NHA HANG LANG NUGNG PHU NONG 10B Phu Néng - CAUDUA
23 LAUBO A. SANG | 102 Nguyén Khuyén - VINI HAT
24 CA PHE LEOQ ARABICA ROASTERY 5 DPOAN TRAN NGHIEP - VINH HAI
25 NHA HANG AN VIET THON 75 NGUYEN T.M. KHAI- NHA TRANG
26 NGAN HANG BAN VIET 14 NGO GIA TU - NHA TRANG
27 _NHA HANG HAI SAN JJ 20 Nguyén Thién Thuét
28 NH HAT SAN THUY 66 66 Trin Phii— Phuong Loc The
29 NH JOHNNY STEAK HOUSE 58A LE QUY DON- NHA TRANG
30 NH JOHNNY STEAK HOUSE 66 NGUYEN T MKHAI- NHA TRANG
31 NHA HANG CHAY PHUC AN 65 Thich Quang Ptc- NHA TRANG
32 NHA HANG MADAM PHUONG 34S Nguyén Thién Thuat - NHA TRANG
33 NHA HANG OT HIEM NGUYEN THI MINH KHAI- NHA TRANG
34 NHA HANG VINH XANH 3 Nguyén Thi Minh Khai - NHA TRANG |
35 NHA TRQ HOANG THIEN 14 PHAN PHU TIEN - VINH HAI
36 OLA CAFE 31 Nguyén Hiru Hudn - NHA TRANG
37 PHONG CHAU QUAN 32 Phong Chéu - Phudng Phude Hai
38 | PHONG KHAM 20A HUYNH THUC KHANG 20A Huynh Thic Khing
39 PHONG KHAM DA LIEU SAI GON 59 NGO GIA TU- NHA TRANG
40 NHA HANG PIZZA NGON DUONG 23/10 = NTT
41 QUAN CA PHE GAME 33 Pham Vin Péng — Vinh Hai
42 QUAN COFFEE V.O.N 7 Puomg 23/10 — Cau Ong B
43 QUAN GAME 33 Pham Van Dong +~ Vinh Hai
44 QUAN JUNGLE COFFEE 8 LEQUY PON -NT




[ 45 QUAN RIA COFFEE 62A Trinh Phong — Phutmg Phude Tién
46 QUAN THACH THUY MOC 1 MAI THI DONG - VINH HAI
47 ~ QUAN THANIH LICH 79 Chung cir CT 5 - Vinh Piém Trung
|48 QUAN TRANKY 120/4 Nguyén Thién Thuat - NHA TRANG |
49 "QUAN VIA HE NG THINGOC OANH - VINHHAI |
50 - QUAN VINCENT 136 Nguyén Thi Dinh
51 SALON HAN QUOC 126 Van Tién Diing- VCN Phuéc Hai
52 SHOP THOI TRANG THAI NGUYEN- NHA TRANG
53 ' SPA ’ © 86 63 T6 Hién Thanh
54 SPA - 9 Hing Vuong
55 SPA S6 83 Ta Hién Thanh
36 SPA 9 Hing Vuong
57 ~ SPA’ . PUONG SO 4
58 SPA XIN CHAO _ 21A PUONG B13 HA QUANG
59 KHACH SAN THANH THAQ NHA TRANG 86 33 Cu Chi — Vinh Hai
60 THANH THUY QUAN Thén Thuy Ta - X3 Vinh Thai
61 YEN SAO KHANG 24 Ly Thanh Tén - NHA TRANG |
62 AN CAFE 40 L& Dai Hanh - NHA TRANG j
63 AN CAFE 40D LAM SON- NHA TRANG i;
64 BAIGIU XE CC NTT Nguy2n Thién Thudt - P.Loc Tho ‘gi
65 BIA VIET BUC A10C — Chung Cu 26 Hai Ba Trung |
66 CA PHE HA VU 9 LE THANH TON - NT
67 CA PHE LAN CHI 33 Pham Vin Dong — Vinh Hai-
68 CA PHE MILANO 14 TRAN HUNG DAO- NHA TRANG |
69 CA PHE MILANO [9LY TU TRONG- NHA TRANG |
70 CA PHE MOC MIEN 171 BIEN BIEN PHU - VINH HAI |
71 CA PHE NINH HOA NINI HOA
72 CA PHE NOV 61 L& Dai Hanh — Nha Trang
73 CA PHE ONG BAU 5 CAO BA QUAT- NIHA TRANG
74 CA PHE PHU S S0 YERSIN - NT
75 CAPHE TUJINN 29 NGUYEN HUU HUAN- NIIA TRANG
76 CA PHE TRUC QUYNH 115 NGUYEN TRAI- NHA TRANG
77 CF LEO ARABICA -5 POAN TRAN NGHILP - VINH HAI
78 CF LEO ARABICA TE HANH V HOA - VINH HAI
79 CHAU SPORT 147 — 149 Nguyén Trai - NHA TRANG
80 CONG TRINH XAY DUNG 80 Dong Nai— Phuéng Phudée Tan
81 CONG TY TNHH WOORIGA 44A Pbng Pa—Phuomg Tén Lap
82 CT CP EMBASSY ENGLISH 29B TRINH PHONG- NHA TRANG
83 NEM PANG VAN QUYEN ~ 16A Lan Ong- NHA TRANG
84 CA PHE GALAXY 6 LE DAl HANH- NHA TRANG
- 85 GREEN COFFEE AND TEA 187 NGUYEN KHUYEN - VINH HAI
86 GUY HAIR STUDIO 90 Mé Linh - NHA TRANG
87 "HANK SPA 36 Thich Quang buc
88 HOMITA 1A BAC SON - VINH HAT
89 J SPA 62 PONG DA- NHA TRANG
90 JAPANESE RESTAURANT 33 T6 Hién Thanh- NHA TRANG




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA DAU TU'
Dic Iip - Ty do - Hanh phitc

TINH KHANH HOA
PHONG DANG KY KINH DOANH
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CONG TY TRACH NHIEM HU'U HAN MOT THANH VIEN
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Dang ky thay doi lan thie: 3, ngay 20 thang 03 ndam 2024
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2. Dja chi try sé chinh
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MOT SO HINH HOAT PONG CUA CONG TY

VIETNAM - RUSSIA BANK

AN HANG LIEN DOANH VI = NG/
VIETNAM = RUSSIA JOINT VEN
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KHAI TRUGNG HOAT DONG BAN VIET CAM RANH,
NGAY 04/12/2020

¥ it g 535 din danh cho khich hing gizo dich
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